INSIKT: YRKEN 1 FORANDRING

"RESPEKTEN
HAR OKAT

| TAKT MED
ANSVARET"




\LI.P. - VERY IMPORTANT PEOPLE AT SAAB VIF AR 5AABS TIDNING FOR ALLA MEDARBETARE | KONCEANEN, ADRESS: SAAR AB, 681 88 LINKOPING,
TEL 13-180000 ANSYARIG UTGIVARE: JAN NYGREN, KONCERNSTAR INFORMATION, 013-181999, jan.nygrendsaab.so REDARTOR: ANNA BOWALL,
KOMCERNETAR INFORMATION, 013-187156, sanns.bowsll @ 2sab. 55 AEDANTION: ANME ALLARD, AFFARSOMRADE TECHNICAL SUPPORT AND SERVICES,
OEE8.-82408, srins.allard #asrotechtolub. oo, ANNA BERGENLID, AFFARSOMRADE INFOMATICS, 0B-58065342, anbe & infomatics.saab.se. MARIA DTTOSSON,
AFFBREOMAADE AERDSPACE, 013-485 33 68, maria ottosson®@ sanb.se. IRENE SVENSSOMN, AFFARSOMRADE SPACE, 031-7354483, irene.svanison B epaco.sn.
IV WIRSENIUS, AFFARSOMRADE DYHAMICS, 013-186052, siv.wirsenlus@ dynamics.saab.sa. ASSISTERANDE REDAKTOR: ERIOD AGELN, APFELBERG
PUBLISHING AGENCY GRAFISK FORM: EVA KARLSSON, NEO MEDIA LAYOUT: SAAR INHOUSE TRYGCK: DANAGARDS GRAFISKA, ODESHOG

OMEBLAG: MICHAEL PETTERSSOMN, SLUTMONTERINGEN AV GRIPEN, FOTO: PER KLSTVIK

— . e e N S S L I—L L— L—

Saab dr norra Europas ledande hagteknologiska féretag. Vi har ett unikt kunnande inom allt
fran flygteknik, aerodynamik, rymdteknik och undervattensteknologi till emraden som infor-
mationsinsamling, stridsledning, precisionsverkan, sensorer, bildbehandling och kommuni-
kationsteknik. Saab dr ett kunskapsféretag och ett av de fi faretag som ager formagan att
integrera komplexa system uppbyggda av en mingd olika teknologier. Med ett brett utbud av
avancerade system, produkter och tjinster, fokuserar vi — ensamma eller tillsammans med
partners — pa militira och civila tillvxtomraden, dir vi tillhér de ledande i virlden.
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FORANDRINGENS VINDAR

Vilkommen till det tredje numret av vie — Saabs tidning till
medarbetare | koncernen. Ternat i detta nummer ar vara
yrkesroller och hur de férindras Gver tiden. Informations-
teknikens intig har paverkat de flesta yrken, samtidigt som
grinserna mellan yrkesrollerna suddas ut. Synen pa tek-

nikern som humanist harvunnit mark under senare ir, Ett

foretag som har tagit ett annorlunda grepp mot en utveckling av yrkesrollen fér de anstillda ar

Combitech Systems. | samarbete med kTH faringenjérerna vidga tankarma bland annat genom
att lisa skonlitteratur och filosofiska texter. | detta nummer av vie méter vi dven Michael Pet-
tersson, vars arbete som montér har genomgitt stora fBrindringar under go-talet.
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AMPLS BOVWALL, REDAKTOR



YRKESROLLER

1 FORVANDLING

DET VAR INTE BATTRE FORR

Vad férvintas en civilingenjér syssla med? Eller en montér? Det som var tydliga yrkesidentiteter for

bara tio, tjugo ar sedan &r i dag nagot helt annat. Nir den tekniska utvecklingen skenar ivdg och sam-

hillet genomgér mindre revolutioner pa bara nigra fa &r paverkas naturligtvis vira yrkesroller. Helt

klart 4r att de tekniska yrkena mjukas upp och granserna mellan yrkesrollerna suddas ut.

TEXT: CHRISTINA ANDERSSON

TEKMISK UTVECKLING och firindrade
yrkesroller gr i cykler. Efter en period av
relativt lugn, nir forskarna Sgnar sig at att
frfina sina baskunskaper och utveckla
grundforskningen, kommer till slut ett
genombrott. En mindre revolution vars
svallvigor sprider sig genom hela samhillet
och forindrar det pi djupet. Ett tydligt
exempel ir informationstekniken. Det
grundliggande konceptet for 17 lades redan
i slutet av 1gGo-talet, men férst nu ser vi
resultatet.

Civilingenjirens yrkesroll har breddats
betydligt och den traditionstyngda tekni-
kern maste undan fisr undan ta till sig kun-
skaper som tidigare nirmast varit bannlysta
pd de tekniska institutionerna. Synen pa
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FOTO: TORBIOAM CASPERSSOM, PER KUSTVIK & ARKIVEILDER

teknikern som humanist har vunnit mark
under hela 19go-talet och problemlésning,
argumentation och férmagan attuttrycka
sig i tal och skrift har blivit nya inslag i
ingenjérsutbildningen. Samtidigt gor tekni-
ken entré inom snart sagt alla yrkesomra-
den. Inom till exempel media-, reklam- ach
skivbranschen fir tekniken en allt stbrre
betydelse, samtidigt som det stills krav pa
en viss skapande firmiga. I dag kan konst-
ndren vara tekniker eller tvartom.

- Grinserna mellan olika yrkesroller
bryts upp och informationsteknologin blir
det lim sem hiller ihop de olika samhills-
aktiviteterna. Fiir att st rustad infbr utveck-
lingen mdste det tekniska kunnandet in pa
alla nivder i samhillet, annars riskerar tek-

niken att bli ett hot mot grundliggande
minskliga virderingar, siger Anders Flod-
striim, rektor vid Kungliga tekniska hig-
skolan, xTH, i Stockholm.

B0 GORANZON ir professor i yrkeskunnan-
de och teknologi vid krH och leder sedan
1996 ett forskningsprojekt inom Saab-
foretaget Combitech Systems som syftar till
att lyfta fram yrkeskunskaperna (se artikel pi
sid 6). Han ser en utveckling diir samarbete,
yrkeserfarenhet och kunskapstverforing
mellan medarbetarna blir nddvindiga
bestindsdelar pi en arbetsplats fisr att verk-
samheten dverhuwvudtaget ska kunna
fungera och bli konkurrenskraftig.
Nedskimingar och kad stress i arbets-




Mycket har forindrats pa Saab under
srens lopp. Ovan konstruktion skontor,
i rmittens medarbetare som skickar
telex underst telefonvixel, Bliderna

4r tagna pd so-talet.Idag utfrs mot-
svarande arbetsuppgifter med hjdlp

av datorer.




INSIKT

laget. I ett forsiik tog foretaget in yrkesfiska-
re och it dessa sitta som operatiirer och det
visade sig vara en fulltriff. Fiskarnds erfa-
renhet av vintan och tilamed tillsammans
med en stindig beredskap kom vil till pass.
Den tillimpade kemiska kunskapen fick de
liira sig efterhand.

Bo Géranzon betonar att samarbete och
utbyte av erfarenheter inte enbart ir till for
en kvalificerad elit utan berir alla inom ett
firetag. Pasiktleder det till en plattare orga-
nisation dir det inte Lingre fungerar att
peka med hela handen fiir att utdva ledar-

— De som saknar teori kan ha minst lika
gott omdéme som en hogutbildad akademi-
ker, och erfarenheter som kan visa sig vara
oerhirt virdefulla inom ett sirskilt omride.
Och det hiir dr ndgot som bade den privata
och offentliga sektorn barjar uppticka,
siger Bo Giranzon.

Han tar ett exempel frin den kemiska
industrin, dir unga ingenjérer hade till upp-
gift att sitta och évervaka delar av verksam-
heten. Hir krivdes uppmirksamhet och
uthllighet fiir att inte tappa fokus, egenska-
per som inte var sirskilt utvecklade i arbets-

livet tvingar fram ett mer sammansvetsat
klimat dir kompetens och yrkeskunnande
méaste tas tillvara hos alla, oavsett var de
befinner sig i organisationen. Alla blir be-
roende av alla och svetsas samman mot ett
gemensamt mal.

Bo Géranzon ir kritisk till att utbildning
beskrivs som nirmast livsavgirande fir indi-
viden om hon alls ska vinna intride pa arbets-
marknaden och inte hamna i samhillets
utkant. Teoretisk kunskap ir déd kunskap
sivida den inte utvecklar formigan att reflek-
tera dver det praktiska arbetet, menar han.

Miclas Fock

mot en fardndring
och utveckling av
yrkesrollen hos de anstillda. Har har kun-
skap och uttryckssitt inom bland annat
arkitektur, kenst och litteratur forts sam-
man med de rena tekniska kunskaperna.
Sedan 1997 driver faretaget ett forsknings-
samarbete med Kungliga tekniska hég-
skolan, kTH, | Stockholm fér att utveckla
nya metoder att ta tillvara pa vad man kallar
den tysta kunskapen.

— Vi vill flytta fokus frin den traditionella
synen pa kunskap som bygger pa informa-
tion till den kunskap som finns i den samla-
de erfarenheten. Det handlar savil om att
skapa ett forum for dialog och reflektion
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DEN TYSTA KUNSKAPEN

Combitech Sys- eller att jobba med méten mellan olika
tems hartagitett  yrkesgrupper som att skapa nétverk av for-
annorlunda steg fattare, arkitekter och konstnérer, fiir att pa

sd sitt utveckla ett nytt sitt att tinka och
uttrycka sig, sdger Niclas Fock, regionchef
faér Combitech Systems.

Det fanns en &nskan hos de anstillda att
gd vidare och utvecklas i sin yrkesroll. Att
inh#mta kunskaper utdver vad de kunde fa
sig till godo genom kurser. Nigot viktigt
saknades och behdvde kempletteras, var
den allmanna uppfattningen.

Att lisa bland annat filosofiska texter och
skanlitteratur har blivit viktiga bestands-
delar, dir personalen fir tillfille att skriva
ned vilka reflektioner man gjort Gver texter-
na och vilka tankeprocesser som satts
igang. Inom de humanistiska och konst-
nérliga Smnena vill man férsdka hitta ett

sprak som passar bitire f&r att beskriva
den tysta kunskap som finns hos individen.

- Faingenj&rer far nagon trining i att
skriva en berittelse. Det handlar mest om
tekniska rapporter. Men de som prévat
metoden kinner stor entusiasm ochen
slags befrielse ver att fa vidga tankama
och utveckla reflektioner och ett sprak
som ligger bortom den gingse gransen
far ingenijorer, siger han.

Metoden gir ocksa ut pa attta tillvara
den intuitiva frmagan. Att trina upp seen-
det, upptacka detaljer och tecken och lira
sig att tyda dessa. Intuition dri grunden en
fraga om erfarenhet, menar Miclas Fock.

— Det finns en verklighet ocksa bortom
den tekniska kompetensen och fullind-
ningen och glappet mellan dem &r just
yrkeserfarenheten.




skap. Det individualistiska tinkandet och
karriiirsjakten miste st tillbaka fiir allas
bista.

— Varje yrkesgrupp maste hitta sin speci-
ella form for att dela med sig av sina erfaren-
heter och insikter, Och det hir ir ingen [itt
sak. Det krivs nya verktyg i form av dialog
och mitesplatser.

MAJSA ELLEGARD iir professor vid institu-
tionen fir temna teknik och social firindring
vid Linképings universitet och har filjt fr-
indrade yrkesroller och produktionssiitt
inom bilindustrin. 1 begynnelsen av det
lipande bandets tidsilder var tillverkning-
en, i brist pi maskiner och tekniska l6sning-
ar, fullstindigt beroende av den miinskliga
kompetensen och kunnandet. Men i takt
med den tekniska utvecklingen marginalise-
rades de minskliga resurserna och arbeta-
ren reducerades till inte stort mer iin en lad-
dare av maskinerna. Under 1g70-talet spred
sig en motreaktion som, s sminingom
skulle leda fram till ett nfirmast ultimat
produktionssitt i och med invigningen av
Volvos Uddevallafabrik 198¢.

Hir skedde revolutionen ute pi verkstads-
golvet och den skulle i grunden komma att
skaka om den traditionella synen pa fabriks-
arbetaren och tillverkningsindustrin. Pléts-
ligt lyftes den vanlige fabriksarbetaren fram
som en tinkande varelse med kapacitet att
fatta avgtrande beslut, dra logiska slutsatser
och se helheter. Det lipande bandet kom
aldrigin i Uddevallafabriken. I stillet fick
ett arbetslag med ett fital bilbyggare an-
svaret fir hela produktionen, frin kaross
till firdig bil.

Avgirande for produktionssittet var, for-
utom nya tekniska lésningar, insikten om
det helhetsbaserade lirandet som grunden
for kunskapsutveckling.

— Ingen hade tidigare byggt en hel bil
ensam i en modern bilfabrik. Vid det lépan-

Kajsa Ellegdrd har studerat
férindrade yrkesroller och
produktionssitt inom bil-
industrin.

de bandet ansvarade man endast for sitt
enskilda delmoment. Och den som stod i
béirjan pa bandet hade ingen aning om vad
som hinde i slutet och kunde diirmed inte
kiinna nigot ansvar fr helheten, siger Kajsa
Ellegard.

MOJLIGHETEN ATT SE helheten i en process
skulle &ka forstdelsen fbr uppgiften, stimu-
lera till nytt lirande och skapa engagemang.
Och majoriteten av de bilbyggare som Kajsa
Ellegard intervjuade | Uddevalla vittnade om
yrkesstolthet, ansvar och kompetens trots
visga organisatoriska bamsjukdomar som
aldrig hann fi sin l8sning.

Aven om Volvos Uddevallafabrik med sitt
unika koncept blev en dagslinda - produk-
tionen lades ned 1993 - sd har den limnat
avtryck inom hela tillverkningsindustrin,
ocksd inom Saab, Sedan dess har det mansk-
liga viirdet kommit mer i fokus och fitten
betydligt viktigare roll i produktionen, enligt
Kajsa Ellegdrd.

Ocksid Anders Flodstriim har sett sin egen
yrkesroll firindras, frin traditionellt Gver-
huvud och virdare av de eviga sanningarna
till en samhallsanalytiker som maste kunna
talka tidens tecken i en dynamisk och stiin-
digt skiftande omvarld for att inte hamna pd
efterkilken. Han hinvisar till den danske
framtidsforskaren Rolf Jensen, som tecknar
en bild av utvecklingen efter rr-samhallet,
det 52 kallade Drémsambhiillet. Hir har min-
niskan riktat sitt fokus frin tekniken mot
drémmarmna och bilderna och gér sina val
utifrin dessa perspektiv. Ingen kisper en bil i
firsta hand for dess tekniska funktioner
utan snarare fiir dess symbolviirde, fior de
bilder som fr betecknande fr den och fér de
kinslor den skapar. Diirmed har tekniken
blivit fullstindigt ointressant och underord-
nad en rad andra faktorer.

Anders Flodstriim har innu inte bestamt
sig fiir om han gillar den tanken eller inte. o

INGENJORSUTBILDNINGEN

FORNYAS

Flera universitet gér nu en gemensam
satsning for att frnya civilingenjérs-
utbildningen. Inriktningen pa projektet,
vars styrgrupp kommer att ledas av
Saabs koncernchef Bengt Halse, dratt i
in mer av helhetstinkande, lagarbete och |
projektarbete i utbildningen och pd sa

siitt méta de nya krav som nﬁﬁngsliw’c
stller.

Det ir Link&pings universitet, Chal-
mers tekniska hégskola | Goteborg,
Kungliga tekniska hégskolan i Stockholm
och Massachusets Institute of Techno-
logy, miT, | Boston, som samverkar fér att
pé sikt utveckla alla typer av ingenjbrsut-
bildningar. Malet dr att fa fram civilingen-
jérer som lrsavil tekniskt skickliga som
socialt medvetna och driftiga entre-
prendrer.

Sverige liggeri en internaticnell jam-
férelse bra till nér det galler utformning-
en av de tekniska utbildningarna och det
ir for att bygga vidare pa detta som sam-
arbetet med s harinletts. Projektet
viintas i en férsta fas pAgd i tre droch

kosta omkring hundra miljoner kronor.
Wallenbergstiftelsen, som ir huvudfinan-

| sidir, satsar under firsta dret sexton miljo- |

ner kronor i projektet.

Projektet kan ses som en fortsittning
av Nylng-rapporten som lades fram i
viras. Rapporten ir resultatet av ett pro-
jekt som Linképings Universitet fick i
uppdrag av regeringen att utfira och
som syftade till att utreda pa vilket sitt
ingenjérsutbildningen borde férnyas.

VLR 312000 | 7 |




NPALIVET

| Namn: Bjérn Elm
Alder: 35 4r

Utbildning: Civilingenjér datateknik vid
Link&pings tekniska hogskola. Reserv-

officer i Flygvapnet.

Jobbar med: Systemintegration pa Saab-
Tech Systems i Jdrfilla. For ndrvarande
engagerad i vidareutvecklingen av StriC,
Flygvapnets nya ledningssystem, och
Strics, simulatorsystemet.

Uppvuxen: Alvesta
Familj: Fru och katt

l Bor: Hus pé Ekerd utanfar Stackholm

INGENJOR I TIDEN

Bjisrn Elm &r civilingenjor i datateknik och jobbar med systemintegration pa SaabTech Systems i Jarfilla.

— Den stérsta forandring som skett i mitt jobb &r nog att kundkontakterna har kat, séger han.

TEXT: ANMNA BERGEMLID FOTO: PER EUSTVIK

BJORN ELM konstaterar att hans arbete har
fatt en slags ofrivillig breddning som beror
pi resursbrist.

— Man far hela tiden nya arbetsuppgifter,
men blir inte av med ndgot gammalt, siger
han.

Att kundkontakterna Skat beror till stor
del pd Bjtrns eget intresse. Men det dr ocksi
en konsekvens av att projekten numera for
det mesta drivs enligt bok- och riknings-
principen istillet for som tidigare som fast-
pris-itaganden. Det innebiir ligre risker fir
bdde kund och leverantér. Systemet viixer
fram successivt i ett niira samarbete mellan
kund och leverantéir och firsiljningsarbetet
sker diirmed inom projektet.

— Jag tror ocksa att detdir en allmiin ut-
veckling i arbetslivet att forsiliningsarbetet
direkt eller indirekt engagerar alla pa fore-
taget. Man borde satsa mer medvetet pd att
alla medarbetare ska kinna sig som repre-
sentanter fior fiiretaget, siger Bjom.

Bjéim valde en civilingenjdrsutbildning
som innehéll kurser | ekonomi och juridik.
Han hade arbetat i ett par ar pd Férsvarets
materielverk och inshg att det var imnen
som han skulle bli berdrd av.

Som elevrepresentant i linjenimnden vid
Linképings tekniska hiigskola var han ocksa
med och piverkade utbildningen vid linjer-
na fiir Datateknik och Datavetenskap.

T8 VAP 22000

Presentationsteknik i form av muntlig och
skriftlig framstillning, vetenskapsfilosofi
och forskningsetik var nigra omraden som
lades in i utbildningen.

— Man ska vara forsiktig med att ligga in
nya obligatoriska dmnen i utbildningen. De
humanistiska émnena miste vara tydligt
kopplade till de tekniska. Och man miste
virna om den kirna som dr gemensam f6r
alla civilingenjérsutbildningar, det vill siga
maternatik, fysik, ellira och sambanden
diiremellan. Detiir ocksa enkelt att hilla
med om att uthildningen ska vara bred och
att lyfta in nya Smnen, men svirare att ta
stillning till vad som i stillet ska minska,
siger Bjdm.

EN ALLMAN TENDENS under Bjbirns tid 1
linjenimnden var att utbildningarna blev
mer teoretiskt inriktade. Omraden som fick
minskat utrymme var bland annat praktiska
svningar, till exempel laborationer i mittek-
nik, ech delar av matematiken, som helt
enkelt ansigs som fbr svara.

~ En ganska vanlig uppfattning, eller fiir-
dom skulle man viil kunna siga, som man
stéster pd ibland 4r att tekniker i allméinhet
saknar humanistisk grundsyn. Och att man
skulle kunna férindra den genom att ligga
in humanistiska dmnen som obligatoriska
delar i utbildningen, siger Bjém.

— Dettror jag inte alls pd, det handlar ju
om grundliggande virderingar och intres-
sen, som man forhoppningsvis fatt med sig
hemifran och frin sin tidigare skolging.

Har tror jag inte heller att civilingenjérer
gkiljer sig fran folk i allminhet,

Déiremaot 4r det naturligtvis lattare att
kommunicera med andra yrkesgrupper ju
mer man kiinner till om deras utbildnings-
bakgrund.

Kompetensutvecklingen sedan han bérja-
de arbeta har mest handlat om olika aspek-
ter av systemteknik, men ocksd om ledar-
skap.

— Det ir intressant med beteendeveten-
skap, det iir ju det som allting handlar om.
Det finns ju egentligen inga tekniska pro-
blem. Karvar det si handlar det om problem
med administration, processer eller person-
liga relationer, Att man skyller pd fel teknik-
val iir sedan bara svepskiil, siiger Bjdrn.

1 den ledarskapsutbildning Bjtrn deltagit
i fanns medarbetare frin flera SaabTech-
bolag.

— Sddana utbildningar ir villdigt bra
grinstverskridare, [ag ser fram emot Saabs
faretagstvergripande kurser. De kommer
att 8ka kompetensutbytet mellan bolagen
och stirka vi-kinslan i koncernen. O
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FORANDRINGAR
FOR MIONTOREN

IN PA LIVET
Ett yrke som genomgétt stora fordndringar under senare ar ar

Namn: Michael Pettersson
Alder: 44 dr
Utbildning: Saabs Industriskola, ett

stort antal interna kurser

Jobbar med: Slutmontering av Gripen
Uppvuxen: Virdsberg, utanfar

Link&ping

Familj: Fru ach tre barn, 20,17 och 15 4r
Bor: Hus i Linghem, utanfér Linképing i

mont&rens. Mer och mer ansvar har lagts direkt pa mont&rer-
na. Michael Pettersson, som arbetar med slutmontering av
Gripen, har tydligt upplevt hur yrkesrollen férindrats under
sina 25 ar pa Saab.

TEXT: AMNA BOWALL FOTO: FER KUSTWIK

EFTER TRE AR pi Saabs Industriskola i
Linképing bérjade Michael att jobba med
slutmontering av Viggen. Idag arbetar han
med Gripen. Aven om arbetsuppgifterna till
stora delar dr lika har arbetsvillkoren runt
omkring honom frindrats radikalt.

En stor frindring kom 1957 di ansvaret
fir kvalitetssiikring lades pd montdrerna.
Kontrollanterna sorm tidigare utférde kvali-
tetskontrollen togs bort. Istillet inttrdes
stickprovskentroller som ett komplement
till montérernas kvalitetsansvar.

— Att sjilv svara for kvaliteten i arbetet ir
bra. Det giir att man fr noggrannare och
kiinner mer ansvar, siger Michael.

Niista stora foriindring kom 1995 dd

montirerna birjade arbeta i arbetsl,ag.
Tre &r senare skedde en omfattande reno-
vering av verkstaden. Frin att tidigare ha
monterat efter linprincipen, med flyg-
planen pd rad, évergick man tll stations-
montering. Samtidigt organiserades arbetet
om och montérerna bérjade arbeta i team
pé de clika stationerna. De milstyrda
teamen planerar sedan dess sjalva sitt
arbete, géir kvalitetskontroller, léser even-
tuella problem som uppstir och ser till att
leveranstider hills. Aven ledigheter skits
inom tearmet.

= Fiir mig, som minns hur det var nir
arbetsledaren styrde jobbet in i minsta
detalj, ir det en stor firindring. Nu ricker

det att rapportera till arbetsledaren om hur
arbetet léper, siger Michael.

Aven administrativa uppgifter har
under dren kommit till. Ytterligare en skill-
nad mot firr éir att man inte lingre arbetar
pa ackord.

- Tidigare var man ensam och jobbade féir
sitt eget ackord. Idag jobbar man for teamet.
Det ir biittre. Det blir en bra sammanhall-
ning i teamen.

Michael ser positivt pd de forindringar
som skett, iven om det ibland har kiinnts
tungt under sjilva firindringsprocessen,

— Respekten for yrket har &kat i takt med
ansvaret. Men ansvar ir ocksa en birda. Nu
kan det nog ricka fdrett tag. 0
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ENOGD OCH VIS PA 70 MILS HOJD

Den &r 1,8 meter hég, tre meter bred, viger runt 250 kilo och kommer

att firdas i en bana 700 kilometer ovanfér jordytan. | mitten av februari

ska den nya svenska satelliten Odin skjutas upp fran Svobodny i stra

Ryssland. Just nu gérs de sista korrigeringarna och testerna pa Saab

Ericsson Space i Link&ping.

TEXT: HIELAS JENDEBY FOTO: TORBJORM CASFERSSON & JOHNNY LINDAHL

oDiIN AR EN forskningssatellit som utveck-
lats i samarbete mellan Sverige, Kanada,
Frankrike och Finland. Satelliten ska hjdlpa
forskare inom tvi filt att samla mer kun-
skap. Det réir sig dels om astronomi, bland
annat vill man frséka firstd hur stjimor
fids, dels om aeronomi, det vill siiga liran
om atmosfiren. [ det senare fallet ir det
framfrallt ozonlagret och luftidroreningar
forskarna fir intresserade av. Odin planeras
ha en livslingd pd tvd ar.

Det finns ménga leverantirer till projek-
tet, och Saab Ericsson Space star for ftskil-
liga delar i form av hardvara, mjukvara och
tiinster. Foretaget har tillverkat styrdator-
kortet acpc (Attitude Control and Determi-
nation Computer) med den nyutvecklade

E VP, 2000

Thorprocessomn, samt tillhérande mjukvara.
acpe bestimmer 4t vilket hill satelliten ska
"peka” ut i varldsrymden niir den ska ta emot
information. Dessutom har 5aab Ericsson
Space designat den praraboliska reflektor
som sedan tillverkats av Saab Aerospace.
Parabolens uppgift ir att finga in signaler
frin rymden och frin atmosfiren. Saab
Ericsson Space monterar iven hela satelli-
ten, testar den och medverkar vid uppskjut-
ninger.

MAR ARTINELN SHRIVS [inns Odin fortfa-
rande pd plats i Spaces lokaler i Linktiping.
Den stir i det s4 kallade "renrummet”, dar
luften hela tiden filtreras, 54 att damm-

mingden endast ir en hundradel jimfdrd

med luften i ett vanligt kontor, Siirskilda
skyddsklider krivs niir man ska arbeta hir
inne, liksom skoskydd, hirskydd och gum-
mihandskar. Inpassagen till renrummet
sker genom en luftsluss, som skiilier bort de
partiklar man fiir med sig utifrin. Lars
Ljunge, projektledare fir Odin, visarupp
satelliten, som vid vie:s bestk saknar en vik-
tig bestindsdel, solpanelerna.

~ Vilirinne i en intensiv testperiod och
solpanelerna ir mycket kiinsliga for berd-
ring. Vi vill inte riskera att skada dem i sam-
band med testerna och foredrar dirfir att ha
dem bortmonterade, berittar Lars,

Solpanelerna sitter lingst ner pd satelli-
ten, som i ett kryss. De ska ladda Odins bat-
teri med solenergi, men har iven en annan




e

Saab Ericsson Space har bland annat haft ansvaret fsr montering och kontroll av Odins funktioner. Det mesta av

detta arbete har &gt rum | féretagets si kallade renrum i Link8ping, Hans Grunditz (tv) och Inge Anderfjord (th).

miycket viktig uppgift - som parascll! Mel-
lan solpanelerna sitter extra material som
tillsammans med panelerna bildar en stor
skiva som skyddar satelliten och dess forsk-
ningsutrustning frin solvirmen.

Odin ska nimligen gd i en polir och sol-
synkron bana runt jorden. Det innebér att
satelliten passerar éver polerna {poldr) och
aldrig under sin bana ir skuggad av jorden
(solsynkron).

Pi den hijd Odin kommer att befinna sig
alstrar solen ungefiir 1 350 watt per kvadrat-
meter. Detta medfor att man férutom skyd-
det som bottenplattan ger ocksd miste ticka
delar av satelliten med ett material som kal-
las M1 — Multi Layer Insulation, en sorts
plast med féringat guld pi {Odins parabol

ser ut ungefir som en gigantisk guldmedalj
nérden drinklidd 1 mor).

— w11 dr specialutvecklat fér anviindning i
rymden. Vanlig plast skulle pd grund av
rymdens vakuum falla sénder i ett fint pul-
ver, siger Lars Ljunge.

VAL UPPE | RVMDEN kommer Odin att ta
cirka en och en halv timme pd sig for ett varv
runt jorden. Det motsvarar en hastighet pa
cirka 30 000 kilometer per timme. [ denna
fart ska den alltsh sikta in sig pd olika punk-
ter i rymden eller atmosfiren och samla
information. Detta giirs med attitydkontroll-
programmet i Ache.

Attitydkontrollen utftrs av flera samver-
kande enheter. For att kontrollera vilken

vinkel satelliten har, anvinds tvd stjim-
sensorer. Genom att sensorerna “tittar”

pd stjirnor likt en stjirkikare, och direfter
stimmer av vad den ser mot den stjarmkarta
som finns inlagd i acoe, avgirs vilket ldge
Odin ligger i. Det finns ocksd en solsensor
ombord som kontrollerar att "parasollet”
hela tiden skuggar satelliten.

Liget och den énskade nya positionen
behandlas i acpe:s mjukvara. Déiirefter skickar
den ut nya order till 54 kallade reaktionshjul
som vrider satelliten {man roterar hela satelli-
ten och inte enbart antennen) i ritt lage.

Dietta girs med en exakthet av 15 big-
sekunder (3 6oo bigsekunder = en grads
vinkel). Fir att firklara hur exakt det ir tar
Lars Ljunge till féljande liknelse:

VLK 352000 | 11 I
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— Om jag ska urskilja en av tvi personer
som stir tvi meter frin varandra, skulle jag
med den exakthet Odin har kunna peka pi
ritt person frin 2,5 mils avstind.

Mijukvaran till acoc har varit den stéirsta
delen i utvecklingsarbetet fiir Saab Ericsson
Space.

— Att satelliten kan stillas in i riitt ligen &r
livsavgirande fir dess funktion, si det har
varit otroligt viktigt att £ till ndgot som vi vet
fungerar bra, siger Lars Ljunge.

Ett "datafreak” kanske inte skulle hoppa
higt Gver prestandan hos Thorprocessorni
acpc —eller vad sigs om en processorhas-
tighet pa sex muz? | dag ligger de senaste
hemdatorerna pi 6oo muz och uppét.

— Det ir en liten, enkel dator. Men den
behitiver inte vara snabb, den ska kunna
utfiira sitt jobb sikert, det ir det viktiga,
Inga datorkrascher ir tillitna i rymden,
aiiger Lars.

Och i den jimforelsen stir sig en hem-
dator slatt. .

— Envanlig rc skulle antagligen gi stin-
der vid raketstarten pa grund av skakningar-
na. Om den mot fiirmodan klarar starten si
skulle datorn inte kunna sti emot den kos-
miska strilningen. Den skulle ocksa snabbt
gverhettas pa grund avvakuumet och inga-

[12] vap 22000

Lars Ljunge, projektledare for Odin, planerar att sitta pa Esrange och
se de farsta signalerna komma ner frin satelliten.

ende plastdelar skulle falla sénder. Vi ir inte
ute efter prestanda i form av hastighet -
utan stryktalighet, berittar Lars.

DEN SOM GNAT namn it Odin, den forn-
nordiska guden Oden, far vil ocksa ha
ansetts vara ritt stryktilig. Men det var inte
dirfiir man valde namnet.

— Enligt mytologin offrade Odin sitt ena
dga i jitten Mimers brunn, for att na vishet.
Satelliten ir endgd, det vill siga "ser” med
gin enda antenn, och dger ocksd ett mittav
vishet. Det ir ett passande namn, tycker
Lars Ljunge.

I februari dr det firhoppningsvis dags att
skjuta upp Odin frin Svobodny, cirka 20
miil frin kinesiska grinsen i dstligaste Ryss-
land. Birraket blir en fre detta kirnvapen-
birande rysk raket ("frin sviird till plogbill”,
som Lars Ljunge siger) som ingdri Start-
programmet, nedrustningsavtalet mellan
usa och Ryssland.

- Vi kommer att ha ferm man pa plats for
att assistera vid uppskjutningen. De ir
experter och klarar sina uppgifter utmirkt
utan min hjilp, men kanske sitter jag pd
Esrange i nordligaste Sverige och ser de
fiirsta signalerna komma ner frin Odin,
niir den just skjutits upp. Det vore roligt. 0

s —

FYRA LANDER INBLANDADE |
PROJEKTET

« Odin ir ett samprojekt mellan Sverige
(stér fér 53 procent av kostnaderna),
Kanada (20 procent), Frankrike (20
procent) och Finland (7 procent). Den
totala budgeten dr 240 miljoner
kronor.

- Projektet har diskuterats sedan barjan
av go-talet. Sjilva kenstruktionen star-
tade 1995. Uppskjutningen ir planerad
i februari.

«» Odin tar emot information pa 600
GHz. Detta stiller hdga krav pd den
paraboliska reflektor som Saab Erics-
son Space utvecklat fér antennen. Yt-
finishen maste vara mycket jmn for
att inte tappa bort radiovagor. En tele-
kommunikationssatellit sinder nor-
malt pd 10-15 GHz, och vanlig radio pa
FM-bandet runt 100 MHZ.

- Devetenskapliga datorerna haren lag-
ringskapacitet pa 100 megabyte. Odin
sinder information med en hastighet
av 500-1 000 kilobyte per sekund.

« Utrustningen fér astronomisk och
aerenomisk forskning har byggts av
Chalmers Tekniska Hogskola | Géte-
borg samt av ett kanadensiskt team.
Alla vetenskapliga data blir tillgangliga
fér projektets samtliga medlemmar.

« Tidigare satelliter dar Sverige har varit |
ledande part i utvecklingsarbetet:
Viking (1986, forskning), Tele-X (1984,
telekommunikation), Freja (1992},
Astrid 1 och 2 (1995 resp. 1998, forsk-
ning, mikrosatelliter) samt Munin
{zo00, forskning). Saab Ericsson
Space har varit leverantér till samtliga
utorm Freja.




TEXT CHRISTINA ANDERSSOMN

DET AN liknas vid en
rejil nysning. Skrattet
som bérjar inda nere i
tirna och sprider sig
som forsande vatten
upp genom hela krop-
pen och far fordim-
ningarna att brista inne i buvudet.

Efter ett rejilt skratt dr trittheten som
bortblast, hjirnan kiinns frisk och klar,
musklerna avslappnade och kroppen har
fitt sig en nytindning.

Skrattets formaga att limna efter sigen

Maud Skoog Brandin

har blivit ett trendigt ma bra-tips som sigs 6ka arbetsglidjen och kreativiteten.

FOTO: TORBJURN CASPERSSON & PER KUSTVIK

kinsla av viilbefinnande i bade kropp och
sjdl fick Maud Skoog Brandin, tidigare pre-
fekt vid hpskolan i Kalmar, att bestimma
sig for att fa folk att skratta mer. Och idag
kan hon beskriva sig som kvinnan som ater-
infirde skrattet i Sverige.

- Det slog mig att jag sjilv inte skrattade
sirskilt ofta och attjag lingtade efter att fi
skratta, si jag gick in pi nitet och sékte pd
det engelska ordet fir skratt - laughter. Till-
slut hamnade jag pa den indiske skrattgurun
dr Madan Katarias hemsida och hans modell
féir att skratta utan anledning, berdttar hon.

UPPSKRATTNING
. PA JOBBET

BRA FOR HELA FORETAGET

Det tycks gé en skrattvag dver Sverige och den dr pd vag att villa in i foretagens strikta

sammantridesrum och ut &ver verkstadsgolven. Att skratta tillsammans med kollegorna

ATT SKRATTA utan anledning liter inte spe-
ciellt roligt, men det iir hiir som sjilva fines-
sen ligger, menar Maud Skoog Brandin,
Kroppen ir i klok, eller s dum, hur man
nu vill se det, att néir munmen och resten av
kroppen gbr lite skrattéwvningar sa siitts pro-
cessen igang pd exakt samma sitt som om
det skulle vara ett genuint skratt. Det ricker
med att dra pd munnen, utstiita lite ha, ha
eller ho, ho, och giir man det tillsammans
med andra 54 blir det roligt och utléser aute-
matiskt riktiga skratt hos de allra flesta,

— Det talas om det goda ledarskapet, om
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Heidi Wendt och Pia Forés gor skrattéwningar med lyckat resultat.

management och formigan att skaffa sig
goda och duktiga medarbetare. Att visa
varandra uppskattning éir en viktig ingredi-
ens, men jag skulle vilja ligga till uppskratt-
ning som ett led i att fi entusiastiska och
kreativa medarbetare, siger hon.

MAUD SKOOG BRANDINM lyckades Gvertala
en vininna att félja med henne till Bombay
for att gl i lira hos dr Kataria och nir hon
kom hem hade hon fatt titeln ordférande for
[nternational Laughter Club Sweden. Det
hir var for drygt ett &r sedan och i dag reser
hon runt éiver hela Sverige och leder och
utbildar anstillda inom féretag, myndig-
heter och organisationer i konsten att
skratta utan anledning.

Jag har inte tagit dr Katarias modell rakt

(14| v.1.p 32000

av utan anpassat den till svenska forhallan-
den. | Indien gir ménniskorna ut i parker
och pd torg i gryningen 365 dagar om iret
fir att giira sina skrattévningar. Jag vill for-
sitka f3 in skrattet pd arbetsplatserna dar det
verkligen behivs, siiger hon.
Skrattéwningarnas vilgtrande inverkan
har plétsligt blivit ett trendigt ma-bra tips i
god konkurrens med Qi gong, Tai chi och
andra, sedan linge etablerade liror. Pd en
hilsomiissa i Sollentuna utanfér Stockholm
i slutet av september medverkade tvi skratt-
instruktérer och lokalen fylldes till brist-
ningsgrinsen av intresserade, och manga
som ville kunde inte komma in. Folk som
aldrig sett varandra tidigare gick runt och
hilsade pi varandra med stora breda leen-
den eller utstiitte olika skrattljud samtidigt

som man gjorde enklare yogadvningar. Och
de allra flesta sig faktiskt ut att ha vildigt
roligt.

MAUD SER regelbundna skrattdvningar
som en ren investering i friskvird. Genom
att samlas ro till 15 minuter varje morgon pa
avdelningen eller enheten och giira ndgra
enkla skrattdvningar kommer de informella
gnillpauserna i korridoren att férsvinna och
individen fa littare att hantera stress, enligt
Maud. Efterdt fir kroppen och hjiirman redo
att ta tag i arbetsuppgifterna pd ett betydligt
effektivare och rationellare sitt.

— I stillet fér att gl runt och sura eller dra
ut extra linge pd kafferasten sa vinner man
med de hiir minuterna en massa positiv
energi. De som kommer till jobbet och ir pd




diligt humdér blir ljusare i sinnet vilket i sin
tur ger dem biittre f6rmaga att lisa problem
och vara kreativa, siger hon.

Att skratta lir som en inre jogging fér
bland annat bukmuskler och lungor. Den
dkade blodgenomstrémningen syresatter
hjirnan dir olika biokemiska processer sti-
muleras. Bland annat bildas endorfiner,

+ Detfinns ett fyrtiotal utbildade skratt-
instrubctirer i Sverige.

« | bland annat Stockholm och Kalmar
finns sdrskilda skrattklubbar sam wt-
bildar och ardnardrop-in en gdngi
veckan.

« Owver hela viirlden finns Sver 806 skratt-
| klubbar,

| « Enstudie som gjorts vid Milardalens
higskola har visat att svensken skrattar
betydligt mindre idag &n for fyrtio &r
sedan.

som ir kroppens eget morfin eller smirt-
stillande medel.

— Dethir fungerar éverallt, skrattet smit-
tar, hiimningarna férsvinner, yrkesrollen
liggs &t sidan f8r en stund och barnet i oss
skipps fram. Alla tycker om att skratta och
langtar efter att £ giira det, sliger Maud
Skoog Brandin. ¢

» Enindisk understkning har visat atten
majoritet av skratteristerna bland annat
upplevde att férhillandet till arbetskam-
raterna blev bittre, att de var mindre
stressade och att koncentrationsforma-
gan Skade.

» Skrattinstrukt@rerna anvinder sig aven
mingd olika skratt, som alla har fitt sir-
skilda namn. Exempelvis lejonskrattet,
argumentationsskrattet och Balooskrat-
et .

www.skrattaforlivet.se
wwaw.spirit-of-laughter.com
www.worldlaughtertour.com

FRAGAN AR...

...NAR SKRATTADE DU SENAST
PA JOBBET?




NYA TIDER
NYA MONSTER

DELBETANKANDE FRAN FORSVARSMATERIELUTREDNINGEN

En ny tid for med sig nya utmaningar och nya omvérldsménster, s4 ocks4 pa férsvarsmate-

rielomradet. |ust nu haller en offentlig utredning pa att mejsla fram de viktigaste fragorna

f5r hur den framtida materielférsérjningen inom det militéra forsvaret kan se ut.

TEXT: HICOLAS JAMDEL FOTO; CAMILLA SJODIM

FORR, UNDER DET kalla krigets dagar, lig
det ett stort varde i att skapa genuint svenska
losningar pé forsvarssidan, att allting frin
uniformsknappar till fiygplan var mirkta
mied de tre kronornas emblem, sigs som
den enda vettiga strategin. P4 sa sitt till-
verkade man produkter skriddarsydda fér
svenska forhallanden, for den svenska mil-
jin, och eventuella fiender skulle ha svart att
forstd sig pd systemen och materielen efter-
som det inte fanns nigon motsvarighet i
nigot annat land.

I dag ser situationen annorlunda ut och
det finns nya behov att tillgodose. Invasions-
forsvaret har blivit ett insatsforsvar, vilket
innebir att internationella insatser har
blivit en av forsvarets huvuduppgifter. Inom
Europa striivar man efter dkat samarbete pd
forsvarsomridet, bade mellan linder och
mellan niringslivets firetag. Konsolide-
ringsprocessen frin usa har "smittat av sig”
sven pa Europas industri, eller kanske ritta-
re sagt som ett direkt resultatav den ameri-
kanska utvecklingen, mot nigra f, stora
foretagsjittar. Den nya materielRirsdrj-
ningstrenden ir att linder inom v har
ambitionen att séka gemensamma lésning-
ar och tillverka produkter som gar Litt att

(18| v.LP. 272000

sammanlinka och anvinda inom flera Lin-
der. S4dana firssk har redan inletts, bland
annat genom det ramavtal som triffades i
somras mellan linderna Frankrike, Italien,
Spanien, Storbritannien, Sverige och Tysk-
land. Det finns liknande ramavtal mellan de
nordiska linderna fir att ni ekonomiska,
tekniska och industriella fordelar.

GORAN FRANZEN leder den nya materiel-
firstérjningsutredningen som lagt fram ett
frsta delbetinkande. Han berdttar om
huvuddragen i betinkandet och ger oss sam-
tidigt en bild av vad slutrapporten kommer
innehélla.

= Det handlar om att ghra materielfGrsori-
ningen effektivare pa olika siitt, det gller
bland annat att férsvaret béir bli effektivare
och koncentrera sig pa att skaffa de system
som firsvaret verkligen behver. Och da dr
det viktigt att vi bildar oss en uppfattning och
analyserar hur de framtida behoven ser ut.

Han ser framfir sig att samitalsformerna
mellan fisrsvarsmyndigheterna och indus-
trin i Sverige blir mer lingtgiende och mer
intensiva, kanske genom sarskilt tillsatta
arbetsgrupper.

— Vi har sett liknande grupper vixa fram

usa och Storbritannien, ibland kallas de for
"integrated project teams", dir en rad exper-
ter frin firsvaret och industrin, men dven
frin andra omraden, till exernpel specialister
pa upphandlingsfarfaranden, juridik och
teknik, arbetar tillsammans for att se exakt
vad det &r man vill ha, hur systemen funge-
rar och hur de kan produceras. Pa s s@ttir —
alla parter med tidigt i processen, det kan
vara en bra l6sning nir det giller att ta fram
komplexa system.

DEN SVENSKA firsvarsindustrin stirinfor
en rad utmaningar i den nya internationella
ordningen. Det ir hird konkurrens mellan
aktérerna eftersom det fortfarande rider viss
gverkapacitet av frsvarsmateriel i virlden.
Den svenska industrin hller internationellt
sett god standard, men fir enligt Gdran
Franzén ta sig an en del utmaningar.

— ]ag tror att fretag som Saab maste odla
sina internationella samarbetsminster och
se till att just de far en betydande roll i de nya
ménstren. De biir se till att man koncentre-
rar sig pA det man gér bra och renodla det.
Frin regeringens sida kommer man sikert
till viss del ge stid 4t Saab, men 4 andra
sidan, om man handlar pi en marknad -




Garan Franzén leder materielférsérjnings-
utredningen, som ska limna sin slutrapport
till regeringen i februari ndsta ar.

kanske tillsammans med flera kunder, sa
kan inte sfidan hiinsyn tas pd samma satt
som firr.

— Men liven de industriella aktéirerna Lir
513 sig thop och skiita viss verksambhet till-
sammans, sarskilt nir det giller stora, kom-
plexa system.

DE FRAMTIDA minstren verkar ha formen
av ett komplicerat spindelniit diir manga tra-
dar gar till eller frin samma aktorer. Foretag
samarbetar, linder samarbetar. Féretag
képer andelar eller gir ihop med andra fore-
tag, vissa linder giir gemensamma upp-
handlingar och s vidare. De hiir tradarna lar
inte bara gi rakt dver natlonsgranserma i
Morden eller Europa, kanske gir de iven
mer frekvent Gver Atlanten till usa om nagra
ir, gissar Goran Franzén. Attdetvaxer fram
nigot "Fortress Europe” tror han inte pd.

Utredningen har dven jamftrt firhillan-
den pa materielomridet i Kinder som Stor-
britannien, usa och Holland for att hitta
intressanta idéer eller dra erfarenheter som
kan anvindas ur ett svenskt perspektiv. De
slutsatserna kemmer finnas med i den slut-
rapport Giran Franzén ligger pé regering-
ens bord i februari niistadr. O

DET GAMLA MONSTRET DET NYA MONSTRET

. Utveckla och tillverka inom landet med « Samverka med andra linder och undvika
svensk profil. specifikt svenska [Gsningar.

« Satsa pa kvalificerad teknik. « Fortsiitta satsa pa kvalificerad teknik.

« Planeralingsiktigt och skapa stabilafér-  « Successivt anpassa materielférsdrining-
utsattningar fér att utveckla och vidmakt- en till nya villker och méjligheter.
halla kompetenser och beligga industri-
ell kapacitet i Sverige.

Delbetinkandet frin Materielférsariningsutredningen, sou 2000:54, finns att [dsa pa:
www.regeringen.se/propositioner/souf
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HELIKOPTRAR

ETT PILOTPROJEKT FOR SAAB

De nordiska linderna r mitt uppe i en stor gemensam upphandling av helikoptrar. Det dr forsta

gangen en sidan gemensam upphandling dger rum. Fér Saab &r affaren mycket intressant, pa

flera sitt. Férutom stora affarskontrakt kan den dven leda till "ateranvindning” av system som

utvecklats av Saab. Affiren bygger pa samarbete mellan affirsomradena.

TEXT: MIKAEL HARILD  FOTO: FER KUSTWIK

1 SJALVA VERKET iir det flera olika heli-
kopteraffarer som ir frestiende i Norden.
Den stora, samnordiska upphandlingen,
det 54 kallade wsir [Mordic Standard Heli-
copter Programme) innebir att Sverige,
Norge, Danmark och Finland tillsammans
kiper cirka 75 helikoptrar som ska anvindas
fir allt frin trupptransport till riddnings-
uppdrag. Dirutiver kommer Sverige attiett
eget projekt, Hkp 15, som utvirderas paral-
lellt med wse e, kispa ett 20-tal litta skol- och
sambandshelikoptrar.

En eventuell tredje afFir ligger kingre
fram i tiden och innebir ett svenskt inkiip av
ett antal attack-/stridshelikoptrar.

Lars-Olof Linders leder den siirskilda
grupp som Saabs koncernledning utsett fisr
att arbeta med helikopteraffirerna ur olika
aspekter.

- Virt uppdrag lir att gira det biista miili-
ga fir koncernen vad giiller helikopterupp-
handlingarna, bade rent affirsmissigt och
sett ur en strategisk synvinkel, siger han.

Nir det giller gemensam upphandling
fisr wsup stir valet nu mellan tva slutkandi-

F] V1P, 3/2000

dater: Sikorskys 592 och wH Industries
{Eurccopter, Agusta och Fokker tillsam-
mans) ¥ Hgo. Samtidigt f5r Danmark egna,
parallella diskussioner med Agusta-West-
land om leverans av ExH1o1 som ett alterna-
tiv. Under fiirsta halviret 2001 ska beslut
fattas om vilken tillverkare som fir ordern.

Till den svenska affiren, som giller Hkp
15, finns i dag fyra kandidater.

Den stora affiiren handlar om helikoptrar
fisr totalt cirka 15 miljarder kronor, varav
Sverige stir for cirka 30 procent. Hkp 15-
affiiren firviird 1,5—2 miljarder kronor. Det
finns samband mellan de bida helikopter-
affiirerna eftersom delar av systemen i MsHP
ska kunna anviindas fbr Svning i Hkp1s,
vilket komplicerar urvalsprocessen.

— Sjilvklart ska Saab vara med pd ndgot
sitt, men i vilken omfattning beror helt pi
vilka helikoptertillverkare som fir respekti-
ve order, siger Lars-Olof Linders.

Saab kan komma att fi rollen som part
niir det giller vidareutveckling och som till-
verkare av specifika delar till vald helikopter.
Affirerna kan ocksi ge Saaben roll i andra

projekt - det handlar di mer om motkép -
s4 kallad indireks offset.

— Viarbetar med bida mijligheterna
men har hittills fokuserat pa det frstnimn-
da, i kallad direkt offset.

Svenska myndigheter har i bida affirerna
kriivt forsvarsindustrirelaterad offset mot-
svarande 1oo procent av kiipesumman.
Eftersom MsHP rir sig om en samnordisk
upphandling stker Saab limpligt samarbe-
te med industrier i Gvriga nordiska linder.

- Samtidigt méste vi vara neutrala gent-
emot de tillverkare som ir kvar som kandi-
dater i affiren, siiger Lars-Olof Linders.

REDAN NU PAGAR en mingd helikopter-
relaterade aktiviteter runt om inom Saab.
Eftersom si manga affirsenheter ir berbrda
kan helikopteraffirerna bli ett intressant
pilotprojekt nir det giller samverkan inom
den nya Saaborganisationen.

— Affiren bertir mdnga inom koncernen.
Olika enheter stiller upp med egna resurser i
firhillande till sina framtida, tinkta engage-
mang i affiren, firklarar Lars-Olof Linders.

"




Affirsomridena Infomatics, Aerospace,
Technical Support and Services och Dyna-
mics dr direkt involverade. Space kan bli
berirt av indirekt offset.

Drelar av Saab har sedan tidigare viss heli-
koptererfarenhet, men de aktuella storaffirer-
na kan dppna helt nya mijligheter, inte minst
genom integrering mellan olika projekt.

Dessutom kan Saab pd lingre sikt
komma att bli en teknisk partner till anviin-
damna och fi del i kommande uppgradering-
ar och underhill av helikoptrarna.

Ambitionen ir ocksd att anviinda de aktu-
ella affirerna i Norden som referens for att
hos helikopterleveranttrerna, eller deras
stora internationella underleveranttirer,
finna en roll fér Saab pd den globala
marknaden. O

VILL DU VETA MER
om helikopteraffirerna, kontakta:
lars-olof.linders @dynamics.saab.se




FOLJA JONAS

VIP har landat med kameran pa sektionen
t Mu drjag pa plats.

o8.00: Fick dka buss idag!

for mikrovagsutveckling pa SaabTech Bl At
o m en att stta pa en allt-
Electronics i |arfilla. Vi foljde Jonas il h;be:.im":ﬂ;}
; : T . 0g.30: Vir sektionschef
Holmgvist tatt i hilarna under en dag. Maria har kallat till méte
Diskuterar hur vi bists

MTERVJU & FOTO: ANNA BERGENLID bygga olika kretsar. Uth

ter erfarenheter mellan
projekten. Fr.v. Tomg
jag. Maria och Jan.

i

-----------

11,30 Lunch: ldag dr ot
matlida som galler. Fag
sillskap av Ulfoch Dag

“Vi jobbar bland annat med division Sen- |
sorers millimetervagsradar och haren
del uppdrag frin division Telekrigs radar- |
varnarprojekt. Vi har ocksa flera studie-
uppdrag fran Férsvarets m aterielverk. |
Sverige samarbetar vi ratt mycket med |
Chalmers. Vira underleverantdrer finns
gver hela varlden. Ett internationellt |
forskningsprogram dir vi medverkar ar
"Solderless Flip-Chip”. Dar undersiks
alternativ till dagens lod, elektriskt ledan- |

de lim till exemnpel.”

Tvittar en testkrets med
argongas i plasmatvatie
fiar att sla bort onddiga
molekyler.

t15.00: Byter om och garin

| i renrummet.

Den hir maskinen bon-
dar, det vill siga bindes
ihop ledare och chip

guldtradar som 3r bra
miycket tunnare dn eit
strd, Att tri en bondni
maskin drungefir som
tr en symaskin fast tus
ganger jobbigare.
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* 0g.00: Mursen kommer
med kaffevagnen. |Jan och
Andris farvar sin kopp.

¥ o8.30: Miter cirkulatorn
till millim&ter'.'ﬁg-;rada rn.

11.00: 54 hilr villstadat
brukar det inte vara pd
mitt skrivbord.

b -
12.00: Monterar en cirku-
lator under mikroskap.

t og.00: Samling fir fika.
Tonen dr rd men hjirtlig.
Idag blir det en hel del
snack om morgondagens
gemensamma kvalls-
aktivitet; "stock-car”.

Fr. v. bredvid mig Daniel
ach Tomas.

Drelar av min ansla gs-
tavla.

Tn.00: Gor nagra berik
ningar i Mafia, som dre
faltsimuleringsprogra
Matlab anvinder vi ock

1 3m "Vad dr det for

bondning hir?™ undrar

Daniel. Hans idol &r




Ett drygt &r har gatt sedan fusionen mell

TILL ANDA

Peter Sandehed, finans-
direktér i Saab, tar efter
arsskiftet dver det kon-
cerndvergripande an-
svaret for fusionen. For
Gert Schyborger kinns
det naturligt att lamna
&ver stafettpinnen.
Bada polingterar att det
stora arbetet i fortsdtt-
ningen ligger pa affars-
omradesniva.

an Saab och Celsius férst aviserades, En summering av aret visar att

integrationsarbetet 15pt pa bra och att tidplanen fér de olika faserna i fusionen har hallits med enstaka undantag.

Sammanslagningen ir genomford och Saab verkar frén och med drsskiftet fullt ut i de nya strukturer som skapats.

TEXT AMMA BOWALL FOTO: PER XUSTVIK

DEN TREDJE och sista fasen av fusionen
avslutas vid drsskifiet. Samtliga delar av
koncernen ska di vara integrerade i den
nya organisationen och fusionen betraktas
formellt som genomfird och avshutad.
Aven arbetet med att strukturera koncernen,
i linje med den strategi som aviserades i
mars, hari stora drag foljt tidplanen.
Forsilining har bland annat skett av Bofors
Weapon Systems, Combitech Network och
Combitech Traffic Systems.

Fér minga medarbetare har samman-
slagningen mellan Saab och Celsius inne-
burit hirt arbete och minga dvertidstim-
mar. Att foga samman tva stora koncerner
ir inte gjort i en handviindning. Férandra
har aret priglats av oro infir framtiden.
Manga har undrat om fusionen skulle inne-
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bira att det egna arbetet var hotat. Héga lon-

samhetskrav har ocksa aviserats inom hela
koncernen. P ett par orter har varsel lagts
om uppsigning. Sammanlagt handlar det
om ca 50 personer, For de allra flesta har
dock fusionen passerat relativt obemirkt
fisrbi och det dagliga arbetet har inte pi-
verkats alls.

WUR MAN har beréirts av fusionen beror i
stor utstrickning p4 var man arbetar. Det
affirsomride som paverkats mest patagligt
iir Dynamics. Fyra tidigare bolag har blivit
ett. Tempot i omorganistionen har vant
higt sedan starten i mars.

Motsatsen giller affirsomride Infoma-
tics som pd grund av chefsbyte ligger et
halvir efter évriga affirsomriden. Sedan

mitten av oktober har det dock gitt snabbt.
En ny organisation ir faststilld och kemmer
att trida i kraft vid drsskiftet.

Inom Aerospace i Linkiping har inte for-
sndringarna varit s stora. Ett sirskilt effek-
tiviseringsprogram har pabérjats. Kon-
Lurrenskraften méste stirkas och kostymen
krympas.

Firutom att finna formerna i den nya
organisationen har mycket arbete under
iret handlat om att finna samordnings-
misjligheter inom olika omraden. Enrad
arbetsgrupper med representanter for alika
orter och affirsomriden arbetar med att
samordna och ensa regler for olika verk-
samheter. Nir det giller sédana frigor ar
fusionsarbetet lingt ifrin avslutat. Manga
fragor Aterstar att l6sa. O




SMARTA RESOR
SPARAR
STORA SUNIMOR

Arbetet med att samordna regler, policies och avtal i koncernen

pAgar nu inom en rad omraden. Ett siddant omréde dr vilka

regler som ska gilla nér vi reser i tjinsten.

TEXT: ANMA BOWALL FOTO: PER EUSTVIE

BRITT-MARIE ROSEN har ett koncerndver-
gripande ansvar for travel managemen, som
bland annat innebir samordning avavtal i
samband med tjinsteresor. Efter drygt 2o ar
i resebranschen bland annat pd sas och pa
olika resebyrder har hon en gedigen bak-
grund. Fir 15 ir sedan anstilldes hon som
Travel Manager pi Saab-Scania, somn da var
ett av de fiirsta fretagen i Sverige att inrdtta
en sidan befatining.

- Det finns méngmiljonbelopp att spara
pd att arbeta med tjinsteresor p ett profes-
sionellt sitt, siger Britt-Marie. Till skillnad
frin andra omraden dr resor ocksd ett omrid-
de dir besparingar snabbt blir synliga. [ en
stéirre koncern dkar vira méjligheter att
sluta firménliga avtal.

Den ena delen av Britt-Maries arbete
handlar om att firhandla fram frmanliga
avtal. exempelvis med flygbolag, resebyrier,
hotell, taxiféiretag och betalkortsforetag.
Den andra delen handlar om att diskutera,
férankra och Fi de olika belagen i koncernen
att anamma de gemensamma rekommen-
dationerna.

— Det spelar ingen roll hur firménliga
avtal vi skriver om bolagen inte fljer dem,
siger Britt-Marie.

Fér att fi med sig =i minga bolag som
miijligt reser Britt-Marie runt och triffar

resebestillare, reseniirer och ledningsgrup-

per. Hon har ocksi utarbetat en webbaserad
resehandbok som finns tillginglig pd i prin-
cip alla intranit inom koncernen. Dér finns

ocksa handfasta rid och tips fr den som ska
ut och resa.

— Enannan viktig del ir att effektivisera
administrationen runt resehanteringen,
sager Britt-Marie.

En filjd av fusionen mellan Saaboch
Celsius ir att olika regler giller for trakta-
menten, ersittningar och i vilken klass vi
aker p4 tig och flyg. Detta drett problem
da medarbetare frin olika bolag reser till-
sammans. Diskussioner om hur de olika
reglerna kan ensas fisrs nu inom de olika
bolagen i koncernen. O




Saab Systems siktar mot
Mount Everest

Tolv erfarna bergsklattrare frin ana (Army
Alpine Association) ska med start i mars
nasta 4r ta sig upp till Mount Everests topp
p4 8 848 meter. Expeditionen dr den forsta
med bara australiska deltagare och iir ett siitt
attuppmirksamma den australiska federa-
tionens och den australiska arméns 1oo-ars-
jubileum.

Saab Systems (Saabs dotterbolag i Austra-
lien) ir huvudsponsor till *Everest 2001"
och kommer genom projektet ant marknads-
fiira Saab Systems och armésystemet Bcss
gentemot armén och firsvarsmakten i Aus-
tralien.

Dessutom kommer ett av ligren att heta
"Saab Camp” och tilten kommer att vara

prydda med Saabs logotyp.

IE V.ILP. 272000

csM miljocertifierat

csum Materialteknik har fitt sitt miljiled-
ningssystem godkint enligt den internatio-
nella miljéledningsstandarden 150 14001

Ménga timmars arbete har lagts ned i pro-
jektet sedan starten i november 1998. Bland
annat har samtliga anstillda genomgatt en
miljsutbildning om 4tta timmar. Arbetet har
uteslutande bedrivits med egna resurser
frin csm avdelning Miljéteknik.

Arbetet har till exempel inneburit att med-
arbetarna fitt tydligare rutiner fér hur avfall
och kemikalier ska hanteras. Det allminna
medvetandet om fiiretagets miljipaverkan
och resursanvindning har dkat. Ett antal
il har ocksa satts upp for miljdarbetet,
som syftar till att minska transporterna och
energi- och pappersforbrukningen. Minst
en av csu:s bensindrivna bilar som anvinds
fiir interna transporter kommer att bytas
mot en elbil.

Ericsson Saab Avionics tar

fram forsvarsgemensam
teknik

Ericsson Saab Avionics har av smv (Férsva-
rets materielverk) fitt en bestillning pa en
fortsittning av det forsvarsgemensamma
projektet fistEn inom telekrigomridet.

Bestallningssumman uppgar till 49 mil-
joner kronor.

Det frimsta syfiet ir att skapa en teknisk
bas utifrin vilken man skall kunna ta fram
kostnadseffektiva stérsystem for samtliga

ar. Det niirmaste malet ir att
inom tvé 4r bygga tvi demonstratorer; en fir
marint bruk och en fiir flygbruk.

Arbetet skall bilda grunden for enutveck-
ling av modulirt uppbyggda telekrigsystern.
Dessa skall enkelt och kostnadseffektivt
kunna anpassas med hinsyn till forindrad
hetbild, nya funktioner och ny teknik

..........

Mikael Lekbeck, projektledare och Nils-
Garan Persson, miljg- och kvalitetsansvarig
visar upp beviset far miljécertifieringen.

Fiir com dr det av stor betydelse att kunna
visa upp ett 150 14c01 certifikat fiir sina kun-
der eftersom detta i flera fall &r ett krav for att
fi en affir.




HMs Carlskrona kastar loss

Dien 2 januari kastar mms Carlskrona loss
frin hemmahamnen i Karlskrona, féren
langresa som varar till den 16 juni 2o001.
Under resan bestker Carlskrona 17 hammnar,
frin Galapagos i vist till Singapore i Gst.

Ett syfte med resan iir att frimja svensk
industris exportmdijligheter. Férsvars-
industrierna (Saab, Kockums, Ericsson och
Rymdbolaget) har en gemensam utstillning
med ombord och i flera hamnar blir deten
miingd marknadsféringsarrangemang.

Jan Cederlund pd Saab Infomatics ir sam-
ordnare for forsvarsindustriernas mark-
nadstéring i samband med Carlskronas
langresa.

= Mest omfattande blir aktiviteterna i Val-
paraigo i Chile, Buenos Aires, Kapstaden,
Muscat i Oman samt i Singapore, berdttar
han.

- Avsikten ir att bygga relationer med
sivill myndigheter som industri i de linder

zom bestiks. De kompetensomriden Saab
kommer att fronta med ir marina system,
rMA-konceptet och Gripen.

Den som vill folja mus Carlskronas
fiird virtuellt kikar limpligen pa
www. 2minkriavd. mil se\ hmsckr)

Studenter vill jobba pa
Saab

Saab am ligger tvia pa teknologstudenternas
rankinglista &ver firetag som de vill jobba
pd efter utbildningen. Spinnande produk-
ter, framging pd marknaden och utvecklan-
de och kreativa lésningar gir Saab ar intres-
gant som en framtida arbetsplats. Det visar
irets Firetagsbarometer, som tas fram av
fioretaget Universum.

Saab am har gitt frin en fjirdeplats pd
idealrankingen 1999 till en andraplats i dr.
Drygt 17 procent av de tillfrigade studenter-
na, som samtliga liser till civilingenjér pi
nigon teknisk hégskola, ville jobba pd Saab.

SaabTech Electronics far

- bestillning pa sot till

Eurofighter

SaabTech Electronics har fitt en bestillning
pi telekrigutrustning till det sameuropeiskt
utvecklade stridsflygplanet er2000 Euro-
fighter.

Bestillare ir Flight Refuelling Ltd, Eng-
land och ordern avser en fiirsta seriebestill-
ning av 300 soL motmedelsfillare. Bestill-
ningen kan senare utikas till 1 200 stycken.
Orderviirdet ir cirka 135 Msex och leveran-
serna ska starta i slutet av ir 2001,

EF 2000 utvecklas av ett konsortium med
representanter frin England, Tyskland, Spa-
nien och Italien.

Forsta steget mot ett
gemensamt intranit pa Saab

En fiirsta version av ett koncerngemensamt
intramit, SaabMNet, lanzeras inom kort. P4
SaabNet kommer bland annat de senaste
Saabnyheterna att finnas. Dir planeras
ocksd att Liggas in dagsaktuella sammanfatt-
ningar av vad som rapporteras om Saabi
media. Sjdlvklart kommer ocksd mycket

annan matnyttig information att finnas pd
SaabNet.

Den férsta utgidvan av intrandtet kommer
att vara mycket enkel i sitt utférande och
med begrinsad funktionalitet. Bakgrunden
ar attvissa tekniska fragor dterstar att lésa.
Hall utkik efter SaabNet pd intraniitet.

jegeiry ikt Bod el | wlirkde!
ﬁj._;,,i-‘mﬂ.mﬁl git aoscnald Th - 5y sicg
e e |G L

| liga Ingenjérsvetenskapsakademiens guld-

Guldmedalj till Robertsson

Hans Robertsson har belénats med Kung-

medalj “fér innovativt tekniskt utvecklings-
arbete och entreprenériellt ledarskap som
vd tor Saab Training Systems”. Hans
Robertssons idéer och patent ir utgings-
punkten fér produkisortimentet vid Saab
Traning Systems, vars produkter — laserba-
serade skjutsimulatorer fér utbildning av
militir personal i fredstid - nu ir varldsle-
dande. Sedan 19gg dr Hans Robertsson vd
for det nystartade Saab Xperientia i Jnk-
ping, med affirsidéer som splinner frin IT
till bioteknik.
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TEKNIK-SM VAXER

TEKNIK-SM
AR EN TRESTEGSRAKET

Det férsta av tre delmoment 3r frigor
med akademisk priigel, konstruerade av

. professorer pi landets higskolor. Det

genomfirs i slutet av februari 2001. Pa
ett givet klockslag liggs frigorna ut pd
Internet.

De elva bista lagen, med tre deltagare
i varje, gar vidare till det andra del-
momentet, som genomférs pa SaabTech
Systems i Stockholm i mitten av mars.

| Uppgiften bestari att l6sa olika problem

sorm konstrueras av de féretag — Saab till-
sammans med samarbetspartner — som
ir med och arrangerar Teknik-sm. Nagon
friga kommer att vara relaterad till
iT-sikerhet.

Delmoment tre, finalen, arrangeras i

samband med Saabs hogskoledagiLin-

kping i bérjan av april. De tre finallagen
méter varandra i "Vi i fernman-liknande
fragor, samt praktiskt tillimpad teknik.

Forra Teknik-sm, som ocksd var det
fisrsta, vanns av kTH féljt av Chalmers
och Uppsala.

_zl_t] VP 272000

féir att dven kora Sveriges bista yrkesverksamma ingenjorer.

TEXT: STEFAN HOLGERSSOM FOTO: TORBJORN CASPERSSON

ANDERS JONZON [
Saabs Koncernstab

tiativtagarna till de upp-
mirksammade mister-
skapen i teknik. Férra
Teknik-sm var forsta
gangen detarrangerades en tivling dar tek-
nologer frin olika linjer tiviade mot varan-

dra. Tivlingen kulminerade med final i sam-

band med Aerospacedagen pi Saab den 11
april, med tusen teknologer pi plats i Lin-
késping.

- Tivlingen var vildigt lyckad, sliger
Anders Jonzon,

— Vi fick ett stort gensvar fran teknologer-
na, sem ringt och frigat nir tivlingen arran-

geras igen. Teknik-sm fick dessutom stort
genomslag mediamissigt. Det skrevs cirka
150 artiklari olika tidningar, samt inslag i
radio och Tv.

Féir Saabs del innebiir arrangemanget vil
investerade pengar.

— Saab behaver fler civilingenijtirer och
dessutom med olika inriktning. Vivillha
ingenjdrer med intresse for till exempel
marknadsforing, kultur eller design. Tiv-
lingen visar teknologer ech andra teknikin-
tresserade vilken spinnande teknik som
niringslivet har att erbjuda. Dessutom
stiirks sambandet mellan higskola och
niringsliv.

1 férra Teknik-sum deltog 77 lag, med var-

Information dr en av ini-

Saab laddar infér andra upplagan av Svenska misterskapen i framtida teknik. Férutom

att utse de tekniska hégskolornas skarpaste hjarnor, finns planer pé att utdka tavlingen

dera tre deltagare, frin 14 olika hbgskolor
med teknisk utbildning.

— Vi siktar denna ging pd roo deltagande
lag, Huvudmilet &r indd inte kvantitative
utan kvalitativt. Vi gir via kirerna for att f2
de bista studenterna att stilla upp, siger
Anders Jonzon.

ORDFORANDEN fir Linkiipings teknologhar,
Marcus Agehall, ser fram emot Teknik-sa:

— Vigiktar pd att vinna den hir gangen.
Frin studenterna har jag bara fitt positiva
reaktioner pa tivlingen. Det ir en kul grej
som sporrar studerandet. Jag tror att intres-
set fisr tivlingen kommer att vara dnnu stor-
re denna gang eftersom vi vet vad det hand-
lar om.

Férutsittningarna fiir tivlingsdeltagarna
iir i princip desamma som i frra tivlingen.

— Dessutom diskuterar vi i tavlingsled-
ningen att uttika tivlingen, s4 att iven yrkes-
verksamma ingenijorer ska kunna tavlaien
egen klass. Tanken dr att kora Sveriges biista
ingenjérer. Ingenjérer frin Saab ska exem-
pelvis kunna tivia mot ingenjirer pd Ass,
siiger Anders [onzon.

FOR VINNARLAGET i fiirra Teknik-sm -
Jehannes Hjorth, Robert Jehansson och
Gunnar Elvers frin srH - gav segern en
skjuts framat. De iir néjda med savil tivling-
en som vinstresan till usa i september. En av
hisjdpunkterna var den spektakulra raket-




uppskjutningen pi Kennedy Space Center.
En annan hijdare var tredagarsbestket pa
M1T (Maszachusetts Institute of Techno-
logy). Johannes Hjorth berdttar frin
Cambridge under en paus i sina studier:

~ Vi har fatt mijlighet att knyta kontakter
bdde inom Saab och Mit. Det ir mycket
mijligt att jag dker tver till mrr for att géra
exjobb dir. Jag blev positivt éverraskad av
deras fokusering pa anviindarviinlighet och
vikten av att gira tekniken allmént tll-
ginglig,

Johannes Hjorth ser Teknik-su som
mycket mer in en kul grej.

- Tavlingen innehdller minga intressan.
ta moment och ir en spinnande utmaning
for oss teknologer. Den ger en inblick i vad
som krivs av dagens ingenijtirer. Tavlingen
visar pd vikten av att blanda teoretiska studi-
er med praktiskt kunnande, ndgot som
kanske vir utbildning skulle behéva
lite merav. o

Med denna

annons ska teknologerna lockas att anmila sig till

Teknik-5M. Annonsen publiceras i studentmedia med start efter nyar.
Forra drets vinnare har linat ut sina ansikten.

V.ILP. 32000 |1_?|




PA RATT

SNABBSPAR

De 4rinte 54 manga och knappast unika. Men de &r dnda litet speciella. De kan konsten att samordna sin

kunskap kring sjilva kdrnan i foretaget — information. Och 3ven namnet pa féretaget, Information & Media,

skvallrar om att de pé olika sitt gor all slags information tillginglig och anvindbar fér dern som behdver den.

TEXT: ANNE ALLARD FOTO: PETER LINDSTROM

INFORMATION & MEDIA, loM vardagligt
talat, har ett firflutet som stracker sig ett
kvartsekel bakat i tiden. Verksamheten bér-
jade inom Telub, och nu ir IoM ett dotter-
bolag till AerotechTelub. Fir att géraen
ling historia kort.

Mer intressant ir kanske attkirnan i
verksamheten alltid har varit information,
sven om innehall och uttryckssitt har
forindrats.

~ Utvecklingen gir frin delar till helhet,
siger Jan Hansson, vo sedan 1992.

— Vi har filjt med genom att avveckla de
specialiserade dotterbolag som tillkom
under go-talet. Organisationen ir inte lika
viktig som verksamheten, s nu saljer vi dter
helheten under namnet Information &
Media, forklarar han.

Ett exempel giir det kanske Littare att for-
std vad Jan Hansson Ligger in i begreppet
helhet.

S4g att du fir ansvar fior en affirsenhet
och vill sprida information om verksamhe-
ten till medarbetare, kunder och omvirld.
Det finns likheter och skillnader i kraven pa
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information till olika grupper, och du behé-
ver vigledning om vem som ska ha vad och
hur det ska presenteras.

Diir kan loM analysera dina behov kring

marknad och malgrupper, beskriva struktu-

ren fiir att sedan ge rad om informations-
viigar.

co-roM kan vara en viig. Kanske fGreslar
de dig istillet interna och externa webbapp-
likationer dir 3D-grafik, video, teknikinfor-
mation och databaser integreras. Eller att
gora uthildningar och ta fram kursmaterial.

— Vir styrka Sr attvi ligger lingt framme
ifrdga om moderna informationslésningar,
siger Jan Hansson, och det stiller krav pa
bade djup och bred kompetens.

P4 loM arbetar allt frin konstnirer till 3D-

tokniker, konstruktirer, teknikinformand-
rer, webbdesigner och grafiker.

TVA TREDJEDELAR av medarbetarna ar
ingenjiirer; ungefir lika minga civil- som
higskoleingenjrer.

- Eftersom information har en mjuk
inriktning fir vira ingenjdrer en mjukare

framtoning in sina traditionellt arbetande
kolleger. Dessutom ir andelen kvinnor
higre in normalt inom teknisk verksamhet,
och det skapar en bra balans.

Och pedagogisk insikt liper som en rod
trid genom alltsammans.

Kontakterna med higskolan handlar om
mer 4n rekrytering. loM hiller i dag pro-
grammeringskurser pd 5-poingsnivi pa
Vaxjt universitet och samarbetar dessutom
med teknikinformatérsutbildningen pa
hiigskolan i Eskilstuna.

EN BRED INRIKTNING kriver dessutom
bredd p4 marknaden. Férutom i Vaxjé finns
loM i Stockholm, Gateborg, Malmé, Linko-
ping och Arboga.

- Konkurrensen forutsatter den nirhe-
ten till kunderna och det ir hela vart utbud
vi siljer per ort, understryker Jan Hansson.

Stora och lingsiktiga kontrakt dir inte sa
vanliga. Snarare ir uppdragen minga och
smd, medan vira kundrelationerna diremot
ir langsiktiga.

Férutom Saab-gruppen finns Ericsson,
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Ett av malen forvd Jan Hansson och
hans 170 medarbetare pa Informa-
tion & Media 3r att skapa information
it sina kunder 54 att anvandare Rr
ritt information i rétt situation,

Firsvarets materielverk, Férsvarsmakten,
ang, Volve med flera bland kunderna.

~ Attarbeta med information dr att arbeta
i hird konkurrens, och att bli en del av Aero-
techTelub och numera dven Saab har pd et
positivt sitt stirke de natverk vi redan har.
Framfbr allt inom férsvaret.

Och i 5aab ser han en troviirdighets-boos-
ter genom bade varumiirke och igenkin-
ning.

- Foir oss giller det nimligen att inte bara
kéira pd i samma spar som konkurrenterna.
Vi maste hela tiden firstka utveckla oss
snabbare in de gér.

Jan ir &vertygad om att det inom Saab
finns en ny marknad som kan bidra till den
utvecklingen till Smsesidig nytta fr de
inblandade. o

om Information & Media, kontakta Harst Eckhardt, en av illustratérerna i ateljén, jobbar girna med akvareller. Det dringen
Jan Hansson, tel 0470-423 36 | slump, eftersom han vid sidan av arbetet har gjort sig ett namn Sven som konstnar.
eller Hikan Sandgren, tel 0470-420 00

wWww.iom.nu
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Den gamla godisautomaten utanfar ateljén
kan faktiskt representera de fyra viirdeord
som Maria forknippar med ActiView: nir-
varokinsla, anvindarkontroll, enkelhet
och visualisering.

INFORMATION SA ATT ALLA FORSTAR

_ Ett underbart anvindargrinssnitt for att presentera information pa ett sdtt som passar in dverallt.

Det siger Maria Jernbécker om ActiView. Sjilv ar hon multimediakonsult p& Information & Media,

loM, i Vixjs och projektledare for detta informationsverktyg utvecklat inom féretaget.

TEXT: AMME ALLARD FOTO: PETER LINDSTRUM

MYCKET AV 10M:S kompetens finns
samlad i ActiView.

— Multimedia ir visserligen ett slitet
begrepp, men det fir ind vad det handlar
om, siger Maria Jernbiicker. Att integrera
bilder, ljud, animeringar och text till en
anvindbar och litthanterlig produkt. Har
har man kembinerat granssnitt och en rad
funktioner till en gemensam produkt som
kunden kan anviinda i sin vanliga webb-
lizare, eller i en handdator om det dr mer
praktiskt.

Nammnet actiview kan dversittas som man
liser ordet. Antingen som "aktiv bild" eller
“aktiv du/du ir aktiv”. Med andra ord eft
interaktivt verktyg.

Utvecklingen av ActiView béirjade med ett
examensarbete diir Janne Benitez, en av de
anstillda pa ToM, pekade pa mijligheterna
att visualisera strukturerad information.
Resultatet viickte intresse och nya idéer som
senare ledde till att ¥y, Forsvarets mateziel-
verk, bestillde en reservdelskatalog enligt
denna modell.

Nar Maria Jernbiicker talar om informa-
tion talar hon girna om anviindbarhet.

— Anvindbarhet i det hir sammanhanget
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handlar fér mig om att ge anvindare ritt
information i ratt situation, vilket ir viktiga-
re &in att stirra sig blind pa tekniken. Men fér
att na malet krivs det kunskap dven om tek-
niken.

- Grundliggande ir minniskan och att vi
skapar oss en bild av anviindaren, férklarar
Maria Jernbiicker. Ibland fir vi hjdlp av
nigon som redan har kunskapen, eller sa
fisrstiker vi lira oss genom personlig kon-
takt.

vikmieT AR ocKsA att utnyttja den infor-
mation som redan finns tillginglig. Hur gor
kunden i dag? Vad iir bra, och vad kan giiras
béittre?

— Giller vart uppdrag att utveckla en
befintlig webbplats s tar vi inte urskilj-
ningslést bort sint som redan fungerar. Det
handlar alltid om att kompromissa mot bak-
grund av pengar, tid och ambitioner.

Maria Jernbécker beskriver kirnan i Acti-
View med fyra viirdeord:

Nirvarokinsla. Med 3D-bilder som gir att
vrida, vinda och dissekera i detaljer fir
anvindaren en kinsla av kontakt med det
verkliga objektet. Aven video kan utnyttjas.

Anvindarkontroll. Den produkt dr mest
anvindbar som kan kontrolleras och styras
av anvindaren, och det giller har.

Enkelhet. Strukturen dr Littéverskadlig
och informationsméngden iir anpassad till
vad anvindare behéver. Inte fiir litet, men
inte heller fiir mycket.

Visualisering. Visuell information har
flera fordelar. Detokar verktygets anvind-
barhet oberoende av sprik, och svira
begrepp kan beskrivas i bilder.

"Finns det en bil som vem som helstkan
ktira?", iri dag en viillbekant friga, en ging
stilld av Bill Gates. P4 samma séitt kan [oM
stilla frigan:

= Ar det misjligt att skapa en informations-
produkt som i varje given situation kan forse
varje/alla anviindare med nédvindig infor-
mation och inget annat iin detta?”

Kanske ger ActiView svaret. O

FOR MER INFORMATION
om ActiView kontakta
Maria |ernbacker, thh 0470-42312
eller UIf Janssen tin 0470-425 49
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Da bytte jag tandldkare

var och en som befunnit sigi en tand-

likarstol. Jag gick under flera irtill en
tandlikare som jag var vildigt ndjd med.
Bade jag sjilv och familjen anlitade hans
tjanster till full belitenhet. Fram till en dag.

Som brukligt ir hade jag fitt en kallelse
hemskickad med posten. Med kort varsel
uppstod problem pi jobbet som gjorde att
jag pd morgonen var tvungen att boka av
den planerade tiden. Jag férklarade min
beligenhet fér receptionisten som tog emot
samtalet. Ar du sjuk? frigade hon. San-
ningsenligt svarade jag att jag var frisk, men
att jag drabbats av annat férhinder, Dd debi-
terar vi full avgift, svarade hon.

Jag anlitade aldrig den tandlikaren mer.
Inte pd grund av pengarna det kostade mig,
utan fér att jag kiinde mig illa behandlad.
Hade jag ljugit och sagt att jag var sjuk hade
allt varit i sin ordning. Jag var drlig och sade
som det var och blev di belagd med avgift.

E n bra tandlikare ir guld viird. Det vet

Vad jag egentligen vill siga med detta dr att
ett fortroende som byggts upp under manga
4r kan rageras inom loppet av nigra minu-
ter. Det behiiver inte ¢ns vara den som ir
ansvarig for kundrelationen, i detta fall
tandlikaren, som raserar firtroendet, utan
nigon annan representant fior firetaget.
Fiirtroende 3r det som ir kirnanialla
kundrelationer. Vare sig det handlar om att
som privatperson anlita en tandlikare eller
bilreparatér eller att som representant fior ett
firetag vilja leverantirer och samarbets-

partners. Detsamma gilller naturligtvis kun-
der som gir affirer med Saab.

Ofta ir det de smé detaljerna som filler
avgdrandet. Att den blivande kunden efter
det viktiga affiirsmétet blir trevligt bemitt i
receptionen. Att han fir hjilp att ordna en
taxi eller att boka ett hotellrum. Att kunden
kiinner fértroende for Saab vid varje tillfille
han "synar korten”.

Varje kundrelation 4r unik och seder och
bruk skiftar mellan olika kulturer, Den
gemensamma nimnaren ir fortroende. Jag
minns en episod som intriffade fér ett antal
arsedan. I flera dagar hade jag deltagitien
fisrhandling med en delegation fran Ryss-:
land om en viktig affir. Det gick trégt. Krav
och specifikationer gicks igenom om och
om igen. Sjilv hade jag nistan gett upp hop-
pet, di jag plotsligt en kvill i hotellets recep-
tion stétte pé ledaren for den ryska delega-
tionen. Han bjéd mig upp pd sitt rum dir
det var uppdukat med fiskkonserver, korv
och vedka. Jag lit mig bjudas och vi hade en
trevlig kvill. Nista dag gjordes affiiren upp.
Vi hade vunnit deras firtroende.
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