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"Vinst ar ett vacke
Uppstickaren Dotcom tror pa framt

J "Stick inte upp, for da ...”, sa
konkurrenten. Men det var just
vad de gjorde. Och de gjorde
det med besked. Men olycks-
korparna kraxade om en snar
did. Sa blev det inte. Tvartom.
De lever och utvecklas ganska
gott dessutom.

Uppstickarna stor fortfaran-
de sin stérsta konkurrent, och
det ar de faktiskt stolta ver.

Telubs nya familjemedlem &ir en sjiil vstiin-
dig syster och dessutom en ganska sd
sjilvsiiker syster. Och det finns nog goda
skiil ull det.

Dotcom fikddes ur en ren och skiir ilska
och kamplust, och kanske ir det detta som
fortfarande driver dem framdt.

Upprinnelsen till ilskan var, atl en stor
grupp stolta Ericssonmedarbetare vakna-
de en morgon i december 1989 och fick
veta ait de var anstiillda i Televerket. Efter
att i minga dr lojalt arbetat for Ericsson
och lir sig att konkurrenten ir Televerket,
pléisligt vara anstiilld i verket blev fir
mycket fir minga av dem.

Idén att starta eget, som klickies av
(a Norberg, tedde sig lockande. Olas
"viickelsemiten” runt hela landet lockade

Allt har sitt pris, dven snuset. En vana,
som (Ma Norberg prisar hiigt.

240 f d Ericssonmedarbetare ant  delta i
uppbyggnaden av Dolcom,

— Men vad fick dessa miinniskor att
liimna en trygg tillvaro hos den nya ar-
betsgivaren Televerket?

~ Forutom miéjligheten att 1 framtiden
bli deliigare i Dotcom genom konvertib-
ler, firklarar Ola, var viir idé att gruppge-
menskapen skulle bestd liksom de sjilv-
styrande regionerna samt deras handlings-
frihet. Detta var argument som vigde
mycket tungt. Dessutom skulle vi moder-
nisera vir produktportfolj och sittet att ar-
beta pi.

Q Inga kunder

Den 2 april 1990 hade Dotcom 240 an-
stiillda, inte en kund, inga leveranttrer och
inga egna lokaler. Men med optimism, ny-
byggaranda, en bra bank och Foretags-
kapital AB i ryggen kunde verksamhbeten
dras iging. Det mest tidstdande var att
bygga upp en stabil och villrenomerad
produktportfilj. S4 dirfér kunde Dotcom
inte fungera som et fullt operativt firetag
forrin ett dr senare. Dd fick man igéng
systemleveranserna till de stora stabila
kunderna, SE-Banken, Skandia, ABB,
Polisen, forsikringskassor, kiimkraftverk,
kommuner, landsting o 5 v,

Dessa kunder har Dotcom kunnat fi
mycket tack vare den geografiska sprid-
ningen. ldag har man cirka 5.(000) kunder.
10 procent av dessa svarar fiir 80 procent
av faktureringen. Kundbasen #r stat, kom-
mun, landsting och stora birsnoterade 16-
retag.
— Vi iir ocksd beredda att lata viira tek-
niker vara stationerade hos kunder som
behiiver dem, beriittar Ola. Det ligger i vir
affiirsidé amt kunna limna en eller flera
tekniker hos kunden fir att skéita efter-
marknaden. d v s service, underhall, flytt-
ningar och nyinstallationer.

— Vi finns pi 31 platser 1 Svenge. Detta
iir viir styrka, fonsiitter Ola, och pekar pa
Sveriges karta. Néilarna dir viil spridda frén
norr Ul séder.

Dotcoms geografiska spridning dir ock-
sd en forutsiitining for at de skall vara
intressanta  fr  hdrdvaruleverantiirema
Philips, Siemens och Alcatel.

2 Drangar till regionerna
— Hur lyckas man med att hilla ihop
en organisation som fr sa spridd?

— Man méiste leva niira organisationen,
triiffa och prata med medarbetama. Det
fir inte finnas niigot avstind mellan hu-
vudkontor och regionerna. Alla ute pa
kontoren skall kiinna alla pd huvudkonto-
ret, viir uppgift ir bara aft serva regioner-
na. Det finns inget sjilviindamil aut ha ett
huvudkontor. Vi dir driingar &t dem oc
inte tviirtom. Det skall vara samma kiins
att vara Dotcomare i Kiruna som pa HK,
och vi har lyckats kanske lite [ir bra med
det. Viir personalomsittning iir noll.

U Hur uppfattas Telub

— Hur har man inom Dotcom up
levt att Telub kommit in som deliigare?

— Positivi. Telub har visat en oerhirt ir-
lig och rak linje di det giiller vir fortsatta
strategi, d v s Telub tror pd vir affiirsidé
och stiller sig bakom den.

— Det ér tryggt for vir nybyggar- och
rallarorganisation att nu f3 tllhéica en ¢tab-
lerad, industriell och lingsikiig fHgare.
Konvertibeliigarna, d v s niistan 90 pro-
cent av viira anstiillda, kiinner att deras in-
tressen dir biittre tillvaratagna.

— Dessutom fir Telubs deligarskap ett
argument i viir marknadsforing. At vi har
ett stabill firetag bakom oss upplevs posi-
tivt hos kunderna.

— Nu vintar vi, fortséiter Ola, pd an
Telub skall profilera sig tydligare. D’
méste framgi klan, att Telub &r ett frist
ende kompetensforetag, att Telub ir en del
av Celsiuskoncernen och, inte minst, att
Telub definitivt inte fir ett dotterbolag till
Televerket! Detta tror néimligen ménga a
vira kunder. b

- Vad kommer Telub att tillfora
Dotcom?

— Jag kan uitrycka det si hiir: Det gir ju
inle precis ont att ha tillgang till den kom-
petens som finns inom Telub. Vi har redan
haft gliidje av den, och di tinker jag pa
Sveriges kanske bsta gubbar pd radio-
link — giinget i Arboga. Vi inom Dotcom
kan och skall inte bygga upp cgen kompe-
tens inom radio och radiolink wian pd
kommersiella villkor kpa den av Telub.

— Dessutom kan vi fi stor nytta av
Telubs professionalism pé hur man hante-
rar underhillsfrigor.

— Er struktorerade wibildning vill wi
ocksd komma i dtnjutande av, bide da det
giiller chefs- och teknikutbildning.

— Vad kan Dotcom tillfira Telub?







